Fundacja Grupy ERGO Hestia na rzecz integracji zawodowej oséb z
niepetnosprawnosciami Integralia postugujaca sie certyfikatem Agencji Zatrudnienia
w zakresie posrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej pod numerem
1863/1a aktualnie poszukuje dla swojego Klienta, jednego z wiodacych Bankéw, ktory
zatrudnia osoby z niepetnosprawnosciami i jest uwazny na potrzeby swoich
pracownikéw, kandydatow z niepelnosprawnosciami na stanowisko:

Doradca Klienta — czeSciowo praca zdalna
Nr ref.: APP/13/08/2021
Miejsce pracy: Warszawa

Do obowiazkéw osoby zatrudnionej na powyzszym stanowisku bedzie nalezalo:

¢ budowanie relacji z obecnymi Klientami Banku poprzez telefoniczne informowanie
Klientéw o produktach bankowych i dopasowywanie zindywidualizowanych
rozwiazan (korzystanie tylko z dostepnej bazy Klientéw Banku),

e mozliwe wspieranie innych jednostek w ramach Pionu Operacji PF, tj. m.in. wsparcie
infolinii przychodzacej.

Wymagania:

e wyksztatcenie co najmniej Sredniej,

e umiejetno$¢ budowania relacji i gotowosé do telefonicznego kontaktu z Klientem,
e dobra znajomos¢ pakietu MS Office,

e posiadanie orzeczenia o niepetnosprawnosci.

Oferujemy:

e stabilne zatrudnienie,

e umowe o prace,

¢ hybrydowy model pracy (praca czesciowo zdalnie),

e przyjazne i wspierajgce srodowisko pracy, uwzgledniajgce potrzeby osoéb z
niepetnosprawnosciami,

¢ indywidualne podejscie w trakcie wdrazania,

¢ pakiet benefitéw (ubezpieczenie medyczne, ubezpieczenie grupowe, karta
multisport).

Zapraszamy do aplikowania poprzez formularz rekrutacyjny dostepny w ogtoszeniu
https://www.integralia.pl/oferta-pracy/doradca-klienta-czesciowo-praca-zdalna/

Uprzejmie informujemy, ze skontaktujemy sie tylko z wybranymi kandydatami.



